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TALERLISTE

Moderator:
Redaktør 
Jan Horsager
ITWatch

CDIO (Teknologidirektør) / SVP
Kristian Hjort-Madsen
Norlys

Chief Product Owner 
Sheila Maria Handberg
Energinet

Product Owner 
Anne Henriksen
Energinet

Head of Customer Solutions Management 
Peer Jakobsen
Amazon Web Services (AWS)

AI Lead 
Anna Louise Madsen
Rejsekort & Rejseplan

AI lead/It-arkitect 
Claus Bonde Nielsen
Rejsekort & Rejseplan

AI lead/Senior business analyst 
Ulrik Krogh
Rejsekort & Rejseplan

Head of Digital Legal & Compliance 
Peter Kaas
Falck 
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BYBY

Certificeret IT-advokat og partner 
Tim Krarup Nielsen
HortenDahl Advokatpartnerselskab 

Director - Architecture, AI Foundation 
Søren Christensen
Novo Nordisk

Associate Director, AI Engineering
Martin Astrup Olsen
Novo Nordisk

Head of Transformation Services 
Berit Dommerby Clausager
Sofigate

Afdelingschef Center og Excellence for AI
Henrik Kronborg
AP Pension

CDO, Underdirektør for Data og Integration 
Jacob Rønnow Jensen
AP Pension

CTO
Lars Kjaer Ipsen
IBM Denmark
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 08.30 - 09.00  
 ANKOMST & REGISTRERING
 Morgenkaffe

09.00 - 09.05
ÅBNING 
Relevent

09.05 - 09.10
INTRODUKTION TIL DAGEN
Moderator: Redaktør Jan Horsager, ITWatch

09.10 - 09.40
FRA SOFTWAREVIRKSOMHED TIL
AGENTISK VIRKSOMHED
Hvordan AI-agenter kan blive næste store skifte
i måden, virksomheder skaber værdi på – ikke
som endnu et eksperiment, men som en ny
måde at organisere arbejde, data, beslutninger
og kundeoplevelser. 

Med afsæt i Norlys’ HorAIzon-program deler
Kristian Hjort-Madsen perspektiver på, hvad der
allerede er realitet, hvad der fortsat er hype, og
hvorfor virksomheder, der vil lykkes med AI, skal
turde tænke langt større end prompts, pilots og
enkeltstående use cases.

CDIO (Teknologidirektør) / SVP
Kristian Hjort-Madsen, Norlys

09.40 - 10.10
FRA EKSPERIMENTER TIL DRIFT: 
ENERGINETS REJSE MED AT
OPERATIONALISERE AI 
AI er ikke længere et eksperiment – men hvordan gør
man det operationelt i en stor organisation med
ansvar for kritisk infrastruktur?

I Energinet arbejdes der målrettet med at integrere
assisterende AI og agentiske systemer som en del af

organisationens forretningsprocesser og
arbejdsmåder – alt sammen med målet om at
accelerere den grønne omstilling.

Dette oplæg sætter spot på, hvorfor succes med AI
ikke primært handler om modeller og prompts, men
arbejdsmåder – alt sammen med målet om at
accelerere den grønne omstilling.om kultur,
governance, arkitektur og samarbejde med
forretningen.

Du får indblik i:
Tekniske valg og designtilgange bag konkrete
løsninger. 
Om svære overvejelser og forhindringer på vejen.
Hvor vigtigt det er, at der er sat klare rammer fra
øverste ledelse, hvis AI skal forankres i en stor
organisation. 

Chief Product Owner Sheila Maria Handberg,
Energinet 

Product Owner Anne Henriksen, Energinet

10.10 - 10.25: NETVÆRKSPAUSE

10.25 - 11.00
AGENTIC AI I PRAKSIS
I indlægget deler AWS konkrete erfaringer med,
hvordan virksomheder arbejder med agentic AI i
praksis – fra de første use cases til løsninger i drift. 

Med afsæt i virkelige eksempler får du indblik i de valg
og fravalg, der gør forskellen, når AI skal fungere uden
for pilotstadiet.

Du får blandt andet indblik i:
Konkrete eksempler på agentic AI i praksis.
Valg af arkitektur og platform – og hvad det
betyder i praksis.
Hvordan virksomheder bevæger sig fra pilot til
drift.
Hvad der fungerer – og hvad der viser sig sværere
end forventet.

Head of Customer Solutions Management 
Peer Jakobsen, Amazon Web Services (AWS)
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11.00 - 11.40
FRA STRATEGI TIL DRIFT: 

Hvordan vi har arbejdet med at forankre vores
AI‑strategi gennem kompetenceopbygning,
governance og systematisk udvælgelse af
use cases.
En konkret case fra Rejsekort & Rejseplan:
Driftsdata & Copilot – fra idé til pilot og på vej
mod drift.
Erfaringer med arkitektur, integration,
dataklargøring og sikkerhed i praksis.

Leder - Data, Analyse og AI Anna Louise Madsen,
Rejsekort & Rejseplan 

AI lead/It-arkitect Claus Bonde Nielsen, 
Rejsekort & Rejseplan

AI lead/Senior business analyst Ulrik Krogh,
Rejsekort & Rejseplan

GDPR
Ophavsret
Fortrolighedsregler

Partner Tim Krarup Nielsen, 
HortenDahl Advokatpartnerselskab 

11.40 - 12.10
GENERATIV AI OG AI-AGENTER
Erfaringer fra arbejdet i Falck Legal & Compliance
med at anvende Generativ AI og AI-agenter i et
inhouse legal team.

Hvordan kommer man i gang – og hvordan sikrer
man momentum? Hvilke risici, herunder
compliance, bør man overveje?

Head of Digital Legal & Compliance Peter Kaas,
Falck

12.10 - 13.10: FROKOST & NETVÆRK

13.10 - 14.00
REGULATORISK PITSTOP: 
AI-AGENTER I EN JURIDISK KONTEKST
AI-agenter er smarte – men hvornår er de
lovlige?

Indlægget giver et overblik over de typiske
juridiske udfordringer ved brugen af AI og AI-
agenter og nogle praktiske løsninger.

Bl.a. berøres:
AI Act

14.10 - 14.40
FRA STRATEGI TIL PRAKSIS: 
AI OG AUTOMATISERING I PHARMA

I dette indlæg deler Novo Nordisk deres erfaringer
med at udvikle og skalere AI-agenter i en global
organisation. 

Med afsæt i deres egen rejse viser de:
Hvordan de har opbygget platforme og
kapaciteter, der gør AI tilgængelig på tværs af
organisationen
Hvordan de arbejder med at udrulle AI sikkert og
i overensstemmelse med regler i et reguleret
miljø
Hvordan de accelererer time-to-value for AI-
initiativer, samtidig med at governance og
kontrol fastholdes
Hvordan de udvikler mønstre, værktøjer og
frameworks, som resten af organisationen kan
bygge videre på

Director - Architecture, AI Foundation 
Søren Christensen, Novo Nordisk

Associate Director, AI Engineering
Martin Astrup Olsen, Novo Nordisk

14.00 - 14.10: PAUSE

14.40 - 15.10 
SÅDAN BØR AI-BUDGETTET FORDELES – FRA
STRATEGI TIL REEL VÆRDI
Hvordan sikrer man, at AI-investeringer faktisk skaber
værdi – og ikke blot bliver dyre eksperimenter?

Med afsæt i Sofigates erfaringer og arbejde med
kunder ser vi på, hvordan AI-budgetter bør
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prioriteres på tværs af teknologi, mennesker, data
og governance.

Hvordan virksomheder bør fordele deres AI-
investeringer
Erfaringer fra Sofigates egen AI-
implementering
Fra individuel brug af generativ AI til AI-
agenter i organisationen
Hvorfor investering i mennesker og forankring
er afgørende

Head of Transformation Services 
Berit Dommerby Clausager, Sofigate

15.10 - 15.20: PAUSE

15.20- 15.50
DATA OG AGENTER: 
NÅR AUTOMATISERING GØRES TIL EN
ORGANISATIONSKOMPETENCE
Afdelingschef Center og Excellence for AI
Henrik Kronborg, AP Pension

CDO, Underdirektør for Data og Integration 
Jacob Rønnow Jensen, AP Pension

15.50 - 16.25
NÅR AI-AGENTER FEJLER: 
HVORDAN OPDAGER OG HÅNDTERER
MAN FEJL I PRAKSIS?
Oplægget giver et konkret indblik i de typiske
fejl, der opstår i agentiske systemer, og hvordan
virksomheder arbejder struktureret med at
identificere, klassificere og håndtere dem i
praksis.
Der sættes bl.a. fokus på:

Hvilke fejltyper der opstår i agentiske
systemer baseret på LLM’er
Hvordan fejl kan identificeres og
klassificeres 
Hvordan man monitorerer og evaluerer
agent-systemer i drift

Forskellen på mindre og kritiske fejl – og hvordan
de håndteres
Hvilke risici virksomheder typisk undervurderer
Hvordan governance og kontrol integreres tæt i
udvikling og drift

CTO Lars Kjaer Ipsen, IBM Denmark

16.25 - 16.30
OPSAMLING OG AFSLUTNING

Moderator: Redaktør Jan Horsager, ITWatch

16.30
TAK FOR I DAG



PRISER

Materiale vedr. indlæg og forplejning på konferencen er inkluderet.

3-for-2 rabat 
Ved samtidig tilmelding af 3 personer fra samme virksomhed opnås 3-for-2 rabat 

AFHOLDELSE
Konferencen afholdes d. 8. juni 2026
i Charlottehaven, Hjørringgade 12C, 2100 København Ø

TILMELDING & AFMELDING
Tilmelding på www.relevent.dk. Spørgsmål i forbindelse med tilmelding/afmelding
kan rettes til os på info@relevent.dk eller +45 2830 5445

Afmelding skal ske skriftligt på info@relevent.dk.

Indtil 14 dage før konferencen tilbageholdes 10% af prisen.
Mindre end 14 dage før tilbageholdes 50% af prisen.
Senere end 2 hverdage før konferencen betales den fulde pris.

Undgå afmeldingsgebyr – kontakt os, hvis du ønsker at sende en kollega i stedet.

Konferencepris

Tilmelding senest 
d. 7. maj 2026 

Tilmelding efter 
d. 7. maj 2026 

DKK 5.995,- (ex. moms) DKK 6.495,- (ex. moms)

PRISER & PRAKTIK
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https://www.charlottehaven.com/dk/da/
http://www.relevent.dk/
mailto:tilmelding@relevent.dk
mailto:info@relevent.dk
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